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Срок ожидания предоставления платныхмедицинских услуг
в ОООМЦ «Невро-Мед»

Сроки ожидания предоставления платных медицинских услуг определяются исходя
из многихфакторов, влияющих на длительность ожидания, и зависят от вида и условий
предоставления медицинской помощи, диагноза основного заболевания, возраста
пациента, его общего соматического статуса (наличия или отсутствия сопутствующих
заболеваний, тяжести состояния и т.д.) и психоэмоционального состояния; графика
приема врача; наличия у Пациента и врача свободного времени; наличия возможности и
необходимого оборудования.

Предоставление платныхмедицинских услуг осуществляется по предварительной
записи. Пациент вправе записаться на ближайший свободные день и время работы
врача. Дату и время повторного приема врач и пациент вправе определить на текущем
приеме в виде записи в медицинской карте о назначении следующего визита пациента в
медицинскую организацию. Персонал и администрация медицинского центра стремятся
предложить наиболее удобное для Пациента время.

Среднее время ожидания предоставления платныхмедицинских услуг в ОООМЦ
«Невро-Мед» составляет от 1 до 7 рабочих дней, при этом: сроки проведения
консультаций врачей-специалистов; сроки проведения диагностических
инструментальных исследований, - не превышают 14 рабочих дней со дня обращения
пациента в медицинскую организацию. При невозможности сформировать запись в
14-дневный срок от даты обращения пациента, его данные заносятся в лист ожидания
для оптимизации текущего расписания специалистов и реализации права Пациента
получить медицинскую помощь.

Повторный прием Пациента осуществляется в день и время, назначенное врачом
или сформированное персоналом медицинского центра.

Срок предоставления платныхмедицинских услуг определяется в зависимости от
объема оказываемых медицинских услуг и в индивидуальном порядке с учетом
интересов пациента.

Условием предоставления Услуг является заключение в письменной форме и
подписаниеДоговора. Услуги предоставляются при наличии подписанных
информированного добровольного согласия Пациента на медицинское вмешательство и
уведомления о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) медицинского
работника, предоставляющего Услугу, в том числе, назначенного режима лечения, может
снизить качество предоставляемой Услуги, повлечь за собой невозможность ее
завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья Пациента.


